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Iedereen kent wel een stukje van ZorgSaam. Misschien ken je iemand die er werkt, ben je zelf patiënt 
geweest of bezoek je iemand in een ouderenzorglocatie. Maar ZorgSaam is veel breder dan dat. Met meer 
dan 3000 medewerkers, in het ziekenhuis en in de thuiszorg, in de ouderenzorglocaties en op de ambulance, 

vormt ZorgSaam één sterke organisatie die staat voor persoonlijke zorg voor iedereen.

Om te laten zien hoe onze organisatie eruitziet, organiseren we opnieuw een 
Open Dag. In dit magazine krijg je alvast een voorproefje. De dag is geschikt 
voor iedereen: families die een interactief kijkje achter de schermen willen nemen, 
werkzoekenden die carrièrekansen willen ontdekken, studenten en scholieren die 
kennis willen maken met verschillende beroepen, medewerkers die hun familie 
of vrienden hun werkplek willen laten zien én 65-plussers die benieuwd zijn hoe 
ZorgSaam nadenkt over de zorg van morgen.

In het magazine vind je bovendien diverse uitgewerkte zorgpaden die laten 
zien hoe breed onze ketenzorg is en hoe de diverse zorgonderdelen op elkaar 
aansluiten. De nummers van de onderdelen corresponderen met de plattegrond 
in het midden en zijn in willekeurige volgorde te bezoeken tijdens de open dag.

We nodigen iedereen van harte uit op zaterdag 9 mei tussen 10.00 en 15.00 uur. 
Kom langs en ontdek het complete beeld van ZorgSaam. Het programma biedt 
voor alle leeftijden iets interessants en verrassends. Veel leesplezier met dit 
magazine en graag tot ziens op onze Open Dag!

Welkom op de open dag 
van ZorgSaam! 
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Volg ZorgSaam op én www.zorgsaam.org

Je kunt bij ZorgSaam als altijd, op alle locaties, gratis parkeren. Maar probeer tijdens de open dag 
zoveel mogelijk per fiets of lopend te komen alsjeblieft.

Een kijkje achter de schermen van de zorg



Je bent gevallen, vaak gebeurt het in een fractie 
van een seconde. De pijn schiet erin, je kunt niet 
meer goed staan of lopen en al snel wordt duidelijk 
dat het serieus is. Tijdens de open dag kan je alle 
afdelingen bezoeken die hierbij betrokken zijn. 
De cijfers verwijzen naar de afdelingen op de 
plattegrond op pagina 12 en 13.

Wat maak je mee als je je   heup breekt?
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De diagnose 
Op de Spoedeisende Hulp bekijkt een arts 
je heup zorgvuldig. Er worden röntgenfoto’s 
gemaakt en je krijgt pijnstilling om de ergste 
klachten te verlichten. Zodra vaststaat dat een 
operatie nodig is, word je opgenomen op de 
afdeling orthopedie. Daar praten we met je 
over hoe je je voelt, welke zorg je thuis had en 
welke ondersteuning je mogelijk nodig hebt. Je 
wordt voorbereid op de operatie, waarbij we je 
vitale functies goed blijven controleren. Daarna 
ga je naar de voorbereidingsruimte waar je de 
verdoving krijgt.

Naar huis en revalideren
Als je voldoende hersteld bent, kijken we samen 
welke vervolgzorg het beste aansluit. Misschien kun je 
weer naar huis, al dan niet met hulp van thuiszorg. 
Soms is revalidatie nodig, bijvoorbeeld in De Blaauwe 
Hoeve in Hulst of Stelle in Oostburg. En als terugkeer 
naar huis tijdelijk nog niet lukt, kan een verblijf in een 
woonzorgcentrum een passende tussenstap zijn. De 
transferverpleegkundige regelt de volledige overdracht, 
zodat je precies op de juiste plek terechtkomt.

Met de ambulance naar de Spoedeisende hulp
De ambulance komt naar je toe en de verpleegkundige onderzoekt 
je ter plaatse. Wanneer blijkt dat je heup gebroken is, word je 
naar het ziekenhuis gebracht. Vanaf dat moment neemt een 
gespecialiseerd team het over.

Controle bij de polikliniek orthopedie
Na verloop van tijd kom je terug op de polikliniek 
orthopedie voor controle. We bekijken hoe de 
wond geneest, hoe je mobiliteit zich ontwikkelt 
en welke stappen nog nodig zijn om verder 
te herstellen. Zo zorgen we er samen 
voor dat jij weer zo veilig en sterk 
mogelijk op de been komt.
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Kom ook 
naar de lezing 

over orthopedie en 
alle vernieuwingen 
op dit vakgebied. 

Zie pagina 18!



Wat maak je mee als je je   heup breekt?

Herstellen
Op de verpleegafdeling begint het echte herstel. Je 
krijgt begeleiding van verpleegkundigen, artsen en 
fysiotherapeuten die samen met jou kijken hoe je weer 
in beweging kunt komen. Dat kan vaak al op dezelfde 
dag of de dag erna. Elke stap is gericht op vertrouwen: 
in je lichaam, in je balans en in de weg vooruit.
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•	dat ZorgSaam als een van de weinige 
	 ziekenhuizen in heel Nederland een 
	 eigen ambulancedienst	heeft? Er staan 
	 op de open dag ook ambulances bij de 
	 hoofdingang van het ziekenhuis! 

•	dat ZorgSaam een speciale parkeer-
	 plaats heeft voor met spoed bevallende 
	 vrouwen en ook eentje voor 70+ers? 
	 Ze worden goed gebruikt.  

•	dat veel medewerkers bij ZorgSaam 
	 ooit begonnen als stagiair of leerling 
	 en later zijn doorgegroeid? 

•	Check je glucosegehalte bij de stand 
	 van Accureon

•	Weten hoe het is om minder mobiel te
 	 zijn? Pas het verouderingspak en doe 
	 geheugentraining op de poli geriatrie. 
	 Je kunt daar ook je rollator laten nakijken.

Wist je?   

Niet vergeten!

De operatie
Tijdens de operatie wordt je heup hersteld. Dat kan met 
schroeven, een pen of een (gedeeltelijke) heupprothese, 
afhankelijk van je breuk en wat in jouw situatie het beste 
is. Na de ingreep ga je naar de recovery, waar je hartslag, 
ademhaling en pijn nauwlettend gevolgd worden. Als 
alles stabiel is, brengt een verpleegkundige je terug naar 
de afdeling.

Pieter Ingenhoest, 
KNF laborant in het ziekenhuis 
Pieter werkt al lang in de klinische 
neurofysiologie. Dat is het opsporen van 
stoornissen in het functioneren van het 
zenuwstelsel, de spieren en de bloed-
voorziening van de hersenen. Het onderzoek 
wordt met behulp van moderne elektronische 
apparatuur uitgevoerd. Pieter heeft het 
vak enorm zien veranderen: “In het 
begin waren er nog niet eens 
computers. De technologische 
ontwikkeling is indruk-
wekkend geweest.
”Juist de combinatie 
van techniek én 
het menselijke aspect 
maakt het vak voor 
hem zo bijzonder. 
Ook over ZorgSaam is 
hij enthousiast: “een fijn, 
kleinschalig ziekenhuis 
met korte lijnen en goede 
samenwerking!” 

Waarom ik 
graag bij 
ZorgSaam werk 
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Yimmy Caldea, leerling Verzorgende IG 
in de Thuis- en Ouderenzorg 
Ik kom uit Bonaire. Daar volgde ik de opleiding 
Ziekenverzorgende. Het begon echter te kriebelen 
om naar Nederland te komen omdat ik een betere 
toekomst wilde voor mijn kinderen. Via YouTube 
ontdekten mijn vrouw en ik Zeeland. En zo kwam 
ik uit bij ZorgSaam. Het eerste contact voelde 

meteen goed. Er was interesse in mijn 
situatie en mijn  mogelijkheden. 

Ik werk en leer nu verder als 
leerling Verzorgende IG 

op De Blaauwe Hoeve. 
De manier van werken 
lijkt op wat ik op 
Bonaire gewend was. 
Het mooiste aan 
mijn werk vind ik de 

dankbaarheid van de 
bewoners. Zorg is echt 

op mijn lijf geschreven 
en ik wil mij blijven 

ontwikkelen.” 

Waarom ik graag 
bij ZorgSaam werk 

Duurzame zorg
Ontdek hoe wij onze 
zorg verduurzamen 
met o.a. plaszakken, 
circulair bouwen en 
duurzaam vervoer.

Zoek tijdens de 
open Dag onze 
mascotte en win 
een leuke duurzame 
prijs!

•	dat je tijdens de open dag onze zorgprofessionals 
	 alles mag vragen? 

•	dat we tijdens de vakantieperiodes ruimte hebben 
	 voor vakantiekrachten binnen ZorgSaam? Zo 
	 kunnen onze teams genieten van hun welverdiende 
	 vakantie, terwijl de zorg voor onze cliënten en 
	 bewoners gewoon doorgaat. 

•	dat je bij ZorgSaam meer dan 100 verschillende 
	 beroepen kunt vinden? Van verpleegkundige en 
	 arts tot ICT’er, kok, technicus en onderzoeker…
 
•	dat je bij verschillende stands kan meedoen aan 
	 een quiz en leuke prijsjes kan winnen!

•	dat veel medewerkers tientallen jaren bij 
	 ZorgSaam werken omdat ze zich echt verbonden 
	 voelen met de organisatie? 

•	dat ZorgSaam in 2025 haar 25-jarig jubileum als 
	 ketenorganisatie vierde? 

•	dat er vorig jaar 637 nieuwe Zeeuws-Vlamingen 
	 in het ziekenhuis in Terneuzen zijn geboren? Dat 
	 zijn heel wat beschuiten met muisjes!

Wist je?   



Een gezin vormen is een bijzondere reis. Soms begint 
die met vragen, soms met onzekerheid, maar altijd 
met verlangen. Tijdens onze Open Dag laten we je 
zien hoe wij gezinnen stap voor stap begeleiden, 
vanaf de eerste wens om zwanger te worden tot de 
zorg voor pasgeborenen en kinderen. Met warme 
aandacht, duidelijk taalgebruik en ruimte voor jouw 
wensen zorgen we ervoor dat jij en je gezin je gezien, 
gehoord en gesteund voelen. Hier ervaar je hoe 
gezinsgerichte zorg in elke fase tot leven komt.

Tijdens de open dag kan je alle afdelingen bezoeken 
die hierbij betrokken zijn. De cijfers verwijzen naar de 
afdelingen op de plattegrond op pagina 12 en 13.
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Samen onderweg: 
van kinderwens 

tot kindzorg 

Kinderwens 
& Fertiliteit 

Wanneer je met een kinderwens 
bij ZorgSaam komt, merk je meteen 

hoe we je stap voor stap begeleiden. 
Je krijgt duidelijke uitleg, warme onder-

steuning en alle ruimte om vragen te 
stellen. Samen werken we toe naar 

een veilige, persoonlijke start 
van jouw gezin.

Verloskunde 
Tijdens de zwangerschap 

staan rust, vertrouwen en heldere 
communicatie centraal. Onze verlos-

kundigen gebruiken de Comfort 
Talkmethode om jou en je gezin op 
een positieve manier te begeleiden. 
Je krijgt uitleg over zwangerschap, 

geboorte en kraamtijd, zodat je steeds 
beter begrijpt wat je kunt verwachten. 

Stel gerust al je vragen en maak 
kennis met onze gezins-

gerichte visie op zorg. 

Centering 
Pregnancy  

In de Centering Pregnancy-
bijeenkomsten ontmoet je andere 

ouders in een fijne, veilige setting. Je 
deelt ervaringen, krijgt voorlichting en 

bouwt samen vertrouwen op. Deze 
groepsvorm helpt je ontspannen en 
bereidt je op een natuurlijke manier 

voor op de geboorte.De Bevalling
In onze kraamsuites creëren 

we een rustige, warme omgeving 
voor jou en je partner. Tijdens de 
bevalling begeleiden onze zorg-

professionals je stap voor stap. Je 
voelt dat veiligheid, comfort en 

autonomie centraal staan, en dat 
er naar jouw wensen wordt 

geluisterd.

Complementaire Zorg 
& Aromatherapie 

Je kunt tijdens de bevalling gebruik-
maken van aanvullende technieken, 

    zoals aromatherapie. Geuren en zachte 
              ondersteuning helpen je ontspannen 

                of pijn verminderen. Alles wordt 
                     zorgvuldig afgestemd op wat 

    voor jou prettig voelt.

Badbevalling  
    We laten je zien hoe een 

badbevalling werkt en welke 
voordelen warm water kan 
bieden. Veel ouders ervaren 

hierdoor een ontspannen sfeer 
tijdens de geboorte. Je krijgt 

uitleg over alle mogelijkheden 
binnen ons geboorte-

centrum. 

Pijnstilling 
Tijdens de bevalling zijn er 

verschillende vormen van pijn-
stilling mogelijk. We bespreken samen 

wat het beste past bij jouw situatie. 
Met heldere, positieve uitleg helpen 

we je om ontspannen keuzes 
te maken.

Couveusesuites
Neem een kijkje in onze 

moderne couveusesuites, waar jij 
24/7 dicht bij je baby kunt blijven. 
Gezinsgerichte zorg staat voorop: 
rust, nabijheid en warmte zorgen 

voor een veilige start voor je 
kindje. Je krijgt uitleg over de 

apparatuur en onze 
begeleiding bij vroeg-

geboorte of extra 
zorgbehoefte. 
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Verloskunde 
Tijdens de zwangerschap 

staan rust, vertrouwen en heldere 
communicatie centraal. Onze verlos-

kundigen gebruiken de Comfort 
Talkmethode om jou en je gezin op 
een positieve manier te begeleiden. 
Je krijgt uitleg over zwangerschap, 

geboorte en kraamtijd, zodat je steeds 
beter begrijpt wat je kunt verwachten. 

Stel gerust al je vragen en maak 
kennis met onze gezins-

gerichte visie op zorg. 

Echo’s
Bij de echo’s zie je je 

kindje groeien en ontwikkelen. 
Onze echoscopisten nemen de tijd 
om elke stap uit te leggen, zodat 
je precies weet wat er gebeurt en 
welke beelden worden gemaakt. 
Zo voelt elk echo-moment rustig, 

duidelijk en persoonlijk. Je 
kunt materialen bekijken 
en meer horen over alle 
soorten echo’s die 
we uitvoeren. 

Kindzorg & Start 
speurtocht kinderen  

Op de kinderpoli ontdek je hoe 
we onderzoek en behandeling voor 

kinderen toegankelijk en gerust-
stellend maken. Met speelse taal, 
herkenbare materialen en onze 
mascotte Zeehond Sam zorgen 
we voor een veilige, vertrouwde 
sfeer. Hier starten kinderen hun 

speurtocht met hun knuffel, die op 
avontuur gaat langs kindvriendelijke 

ziekenhuisstations. Alles is afgestemd 
op de leefwereld van kinderen, 

met vrolijke voorbeelden, 
herkenbare voorwerpen 

en positieve taal. 

ZorgSaam, samen sterk voor 
de zorg in Zeeuws-Vlaanderen 
De zorg in ons ‘landje apart’ kent uitdagingen. De vergrijzing zet 
door en dat betekent dat steeds meer mensen extra zorg nodig 
hebben. Tegelijkertijd zijn er minder jongeren en minder beschikbare 
zorgprofessionals. Dit raakt ZorgSaam maar meer nog de inwoners 
die afhankelijk zijn van goede, toegankelijke zorg dichtbij. 

Het is ons werk en de kracht van onze 
unieke ketenzorgorganisatie om samen 
te werken en samen na te denken over 
ontwikkelingen zodat we aanpassingen 
kunnen organiseren. Vanuit de overtuiging 
om goede zorg in deze regio aan te 
bieden ontwerpen we, zelfstandig en in 
afstemming met andere zorgaanbieders, 
oplossingen voor de toekomst.  

De zorg van ZorgSaam wordt hoog 
gewaardeerd. Iedereen zet zich iedere 
dag in voor onze bewoners, cliënten 
en patiënten om hen een zo prettig 
mogelijke ervaring te bieden in een 
kwetsbare situatie. Van geboorte tot 
de oude dag. Dit zit diepgeworteld in 
onze organisatie en onze professionals. 
We zullen dit dan ook altijd blijven 
vasthouden. Het is van grote waarde. 
We realiseren ons tegelijkertijd dat dit 
alleen niet genoeg is: de zorg moet 
ook bereikbaar blijven. Dichtbij als het 
kan en iets verder als het niet anders 
kan. Dat is voor onze regio een extra 
uitdaging en maakt dat we moeten 

openstaan voor kansen en innovaties. 
Nóg harder werken is geen optie dus 
we zullen slímmer moeten werken om 
persoonlijke zorg en aandacht te kunnen 
blijven bieden aan patiënten en inwoners. 
Daarbij is het ook belangrijk dat 
iedereen in Zeeuws-Vlaanderen trouw 
is aan de zorg in Zeeuws-Vlaanderen. 
Alleen met voldoende patienten kunnen 
we rendabel ziekenhuiszorg blijven bieden.

De uitdagingen zijn groot maar ons 
doel is kraakhelder: hoogwaardige, 
menswaardige en bereikbare zorg 
bieden in Zeeuws-Vlaanderen. Want 
goede en bereikbare zorg is een 
voorwaarde om fijn te wonen en te 
leven in onze unieke regio! 
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Bezoek de 

poppendokter 
en ga samen op 

avontuur 
door het 

      ziekenhuis!

Stichting Vrienden van ZorgSaam

Stichting Vrienden van ZorgSaam richt zich op projecten die de kwaliteit van zorg 
en het welzijn van patiënten, cliënten, bewoners en medewerkers van ZorgSaam 
verbeteren. Extra’s die enorm belangrijk zijn, maar niet uit het reguliere zorgbudget 
betaald kunnen worden. Ontdek tijdens de Open Dag welke mooie projecten zij 
gerealiseerd hebben! Kijk voor meer informatie op www.vriendenvanzorgsaam.nl.

12
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Wat maak je mee tijdens 
een hartinfarct?
Een hartinfarct komt altijd onverwacht. Het ontstaat wanneer een bloedvat dat het hart 
van bloed en zuurstof voorziet, plotseling verstopt raakt. Dat is ernstig en snel handelen is 
dan letterlijk van levensbelang. Soms kan het zelfs gebeuren dat je hart stopt; in dat geval 
grijpt het zorgteam direct in om het weer op gang te brengen. Wat volgt, is een zorgpad 
waarin iedereen om je heen precies weet wat er moet gebeuren. Tijdens de open dag kan je 
alle afdelingen bezoeken die hierbij betrokken zijn. De cijfers verwijzen naar de afdelingen 
op de plattegrond op pagina 12 en 13.

Het begint bij de eerste klachten. Je kunt een drukkende pijn op je borst voelen, soms 
uitstralend naar je arm, schouder, kaak of rug. Misschien word je misselijk, ga je zweten 
of voel je je licht in het hoofd. Vooral bij vrouwen zijn de signalen soms minder herkenbaar 
en kunnen ze lijken op een griepje. Twijfel je? Dan bel je 112. Dat is altijd de juiste keuze.

   
	 De ambulance komt zo snel mogelijk naar je toe. In de wagen onderzoekt 
	 de verpleegkundige je meteen en stuurt een hartfilmpje rechtstreeks door 
	 naar de cardioloog in het ziekenhuis. Terwijl jij onderweg bent, wordt daar 
	 al het interventieteam opgeroepen, zodat alles klaarstaat als je arriveert. 
	 Met sirenes word je naar het Cardiologische Interventie Centrum (CIC) van 
	 ZorgSaam gebracht. Je hoeft nergens te wachten: bij binnenkomst ga je 
	 meteen door naar de behandelkamer. Daar word je gedotterd.

Op het CIC opent de cardioloog het afgesloten bloedvat. Via je pols of lies 
schuift hij een dun slangetje naar je hart. Het stolsel wordt verwijderd en er 
wordt een stent geplaatst, een klein metalen buisje dat het bloedvat open 
houdt. Zodra het bloed weer kan stromen, krijgt je hart opnieuw zuurstof en 
kan het herstel beginnen.

  

   

Thuis pak je jouw dagelijkse leven stap voor stap weer op. Veel mensen doen mee aan hartrevalidatie, waar je 
werkt aan je conditie, leert omgaan met emoties en krijgt wat je nodig hebt om weer vertrouwen te krijgen in je 
lichaam. Met de juiste zorg kun je je leven na een hartinfarct gelukkig weer goed voortzetten. Met aandacht voor 
jezelf, je gezondheid en een hart dat opnieuw zijn ritme heeft gevonden.
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De eerste klachten

De ambulance

37

De dotterbehandeling

Aan de monitor op de CCU

	Na de behandeling ga je naar de hartbewaking. Hier houden verpleegkundigen 
	je hartritme, bloeddruk en pijnklachten goed in de gaten. Je start met 		
	medicijnen die je hart beschermen en je helpen herstellen. Gaat het voldoende 
	goed, dan verhuis je naar de cardiologieafdeling. Daar bouw je voorzichtig 
	beweging op, krijg je uitleg over je medicatie en word je begeleid bij het 
	aanpassen van je leefstijl.

36

Met vertrouwen weer naar huis
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Thuis- en ouderenzorg
‘Zo thuis als mogelijk’ dat is waar we met iedere 
collega voor gaan. ZorgSaam heeft als ambitie 
om onze zorg zo persoonlijk mogelijk te verlenen, 
waarbij de wensen, behoeften en mogelijkheden 
van de bewoners en cliënten centraal staan. 

De thuis- en ouderenzorg bestaat uit: 
verpleeghuiszorg, woonzorgcentra, behandeling 
(fysio-, ergotherapie en logopedie), dagopvang en 
begeleiding, tijdelijk verblijf, de seniorenkliniek en 
thuiszorg. Het gaat dus om een breed scala aan 
dienstverlening waardoor je bij ZorgSaam aan het 
juiste adres bent als jij verschillende onderdelen 
van de zorg wilt ervaren.  

Een andere belangrijke tak binnen de thuis- 
en ouderenzorg bestaat uit de thuisbegeleiding, 
WMO, de bijzondere zorg en de welzijnskant. 
Deze tak richt zich meer op de welzijns- en 
maatschappelijke kant waarbij cliënten extra 
ondersteuning hebben. Dit kan heel divers 
zijn: van budgetbeheer tot ondersteuning qua 
hygiëne tot het organiseren van activiteiten en 
het werven van vrijwilligers.  

14 

‘Zo thuis als mogelijk’, 
dat is waar we met 
iedere collega voor gaan.

Werken bij 
ZorgSaam: 
mooi en 
belangrijk 
werk
Bij de grootste zorgwerkgever van 
Zeeland zijn er veel mogelijkheden om 
zinvol werk te doen. Zowel in de thuis-
zorg, verpleeghuiszorg en ziekenhuiszorg 
als op de ambulance en in de onder-
steunende diensten. ZorgSaam is 
groot, maar we werken in hechte 
teams, waardoor je bekende gezichten 
tegenkomt en je snel vertrouwd voelt. 
Samen zetten we ons in voor de 
gezondheid van Zeeuws-Vlaanderen 
en omstreken. Of je nu in de zorg werkt 
of een ondersteunende rol vervult: jij 
bent een onmisbare schakel. Door onze 
persoonlijke aanpak, aandacht voor 
vitaliteit en samenwerkingen zijn we 
altijd dichtbij. Bij ZorgSaam ben je van 
betekenis, vandaag én in de toekomst. 
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Ziekenhuis: 
zorg in al haar vormen 
Werken in een ziekenhuis: veel mensen denken 
meteen aan artsen en verpleegkundigen, 
soms door TV-series of eigen ervaringen als 
patiënt. Maar de werkelijkheid is veel breder. 
Binnen ZorgSaam werken professionals in 
talloze functies, ieder met hun eigen expertise, 
samen aan de beste zorg 
voor de inwoners van 
Zeeuws-Vlaanderen. In 
het ziekenhuis zijn er 
volop kansen voor wie 
graag in de zorg werkt. 
Denk aan (gespecialiseerd) 
verpleegkundigen, 
doktersassistenten, 
medisch secretaresses, 
artsen en medisch 
specialisten. Wat deze 
functies verbindt: 
intensieve samen-
werking, afwisseling 
en volop ruimte om je 
verder te ontwikkelen. 

Ambulance  
De ambulancezorg is dynamisch en teamwork 
staat centraal. Iedere rit is anders en vraagt om 
snel handelen, goede samenwerking en 
vertrouwen in elkaar. Onze ambulanceteams 
rijden jaarlijks duizenden ritten vanaf de posten 
in Oostburg, Hulst en Terneuzen. Daarmee 
zijn ze een onmisbare schakel in de acute 
zorgketen in Zeeuws-Vlaanderen. Wie bij de 
ambulancedienst werkt, kiest voor een hecht 
team, bijzondere ervaringen en het gevoel dat je 
écht het verschil maakt, waar je ook bent. 

Ondersteunende diensten 
Goede zorg leveren kan alleen dankzij collega’s 
in ondersteunende functies, ook in rollen die je 
misschien niet direct met de zorg associeert. Of 
je nu een ICT-talent hebt of technisch sterk bent,
of dat je een organisatietalent hebt of energie 
krijgt van mensen helpen: binnen ZorgSaam is 
er altijd een plek waar jouw talent tot zijn recht 
komt. 

Alle vacatures vind je op 
www.werkenbijzorgsaam.nl 
Er zijn ook volop mogelijkheden 
voor vakantiewerk! 

Gertjan Van Raemdonck, 
ambulanceverpleegkundige 
“Werken bij ZorgSaam kan ik iedereen aanraden. 
Het is een leuke werkgever met een familiale sfeer. 
Op de ambulance krijg je te maken 
met een heel breed aanbod van 
patiënten, elk met hun eigen 
specifieke zorgvraag. Om 
dit goed te kunnen blijven 
doen is er ruimte nodig 
voor continue persoonlijke 
ontwikkeling. Je kan heel 
wat bijscholingen volgen 
en stages lopen die je 
helpen om je job nog beter 
uit te voeren. ZorgSaam zorgt 
op deze manier goed voor zijn 
medewerkers!” 

Waarom ik graag 
bij ZorgSaam werk 

Open Dag magazine •

•	3100 medewerkers 
•	100 medisch specialisten 
•	130 stagiaires
•	700 vrijwilligers
•	12 eigen ambulances en een rapid responder
•	Een kleine 10.000 patiënten bij SEH
•	Bijna 50.000 patiënten op spreekuur in het 
	 ziekenhuis
•	Meer dan 700 bewoners in de 11 locaties waar 	 	
	 ZorgSaam ouderenzorg biedt
•	Bijna 5000 cliënten met thuiszorg van ZorgSaam
•	Eigen ketenzorg met ziekenhuis, ambulance en 
	 thuiszorg en ouderenzorg in één organisatie 
•	Ketenzorg met anderen door samenwerking in 
	 een netwerk van onder andere huisartsen, Adrz, 
	 UZ Gent, Maria Middelares en tal van andere 
	 zorgaanbieders

ZorgSaam Cijfers  

Meer weten? 
Wil jij (vrijblijvend) in gesprek over de mogelijkheden binnen ZorgSaam? Bezoek de stand van recruitment 
tijdens de open dag of neem contact op met team recruitment via 0115-688298 of recruitment@zzv.nl  
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Probeer nu 4 maaltijden 
voor € 24,50
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Tel.: 0118-63 20 30
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Onze vrijwilligers zijn onmisbaar. Samen 
zorgen we voor al onze bewoners, bezoekers 
en patiënten. Jouw inzet kan daarbij echt het 
verschil maken! Of je nu helpt in het ziekenhuis 
of op één van onze ouderenzorglocaties, jouw 
tijd en aandacht betekenen enorm veel.

Vrijwilligerswerk bij ZorgSaam

Wil je meer weten? Praat tijdens de 
open dag eens met een vrijwilliger. 
Je kunt ook de QR-code scannen 
en ontdek alle mogelijkheden op 
onze website!

Lenn Poppe - Strategisch Inkoper bij de 
ondersteunende diensten van ZorgSaam
“Na een tijd in een commerciële functie merkte 
ik dat ik iets miste: maatschappelijke impact. Ik 
wilde werken op een plek waar mijn bijdrage écht 
verschil maakt. Nu ben ik  strategisch inkoper 

bij ZorgSaam en ik voel dat ik hier 
precies op mijn plek zit. Het 

team waarin we werken 
geeft mij enorm veel 

energie. Er is altijd 
iemand om mee te 
sparren, we delen 
kennis en expertise, en 
daarnaast is het ook 
gewoon erg gezellig. 
Ik zocht een fijne plek 

met maatschappelijke 
impact en fijne collega’s. 

Bij ZorgSaam heb ik dat 
gevonden.” 

Waarom ik graag 
bij ZorgSaam werk  •	Doe een snoepoperatie op de OK!

•	Ga in gesprek met de Cliëntenraad van ZorgSaam. 
	 Aan de hand van 4 thema’s kan je jouw mening 
	 en ervaring delen over de zorg in Zeeland. 

•	Ook onze partner UZ Gent is aanwezig!

•	Bij de stand van de thuis- en ouderenzorg 
	 ervaar je hoe divers ons aanbod is. Er wordt 
	 gewerkt met mooie innovaties in de zorg. En 
	 er zijn veel doe-dingen! Wat denk je van een 
	 rolstoelparcours en een creatieve welzijns-
	 activiteit. 

•	Wat gebeurt er met een acuut zieke patiënt?
	 Bekijk het traumascenario bij de SEH 

•	Op zoek naar een baan bij ZorgSaam? Bij 
	 alle stands zie je welke vacatures er zijn. 
	 De collega’s kunnen je ook alles vertellen over 
	 opleidingsmogelijkheden! 

•	En ontmoet de Cliniclowns!

Niet vergeten!  

Als vrijwilliger neem je geen zorgtaken over, maar bied 
je waardevolle ondersteuning: een fijne wandeling, een 
gezellig spelletje, het serveren van maaltijden of het 
verwelkomen van bezoekers. Ook zoeken we steeds 
vaker ‘buddies’ voor cliënten die zelfstandig thuis wonen.

Wij zorgen goed voor onze vrijwilligers. Je krijgt een 
warme introductie, scholingsmogelijkheden, een reis-
kostenvergoeding, een kerstgeschenk én een jaarlijks 
feest. Maar boven alles krijg je er iets bijzonders voor 
terug: nieuwe contacten, mooie ervaringen en het 
gevoel dat je écht iets betekent voor een ander.
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Op de eerste verdieping organiseren we een reeks korte, toegankelijke 
én inspirerende lezingen over actuele onderwerpen in de zorg. 

Lezingen 
 Laat je inspireren!

Toekomstbestendige Passende Zorg voor alle generaties
Danny Hage, Programmamanager Passende Zorg 
De zorg staat onder druk: we worden ouder, terwijl het aantal zorg-
professionals achterblijft. Daarom moeten we anders organiseren. In 
deze lezing verkennen we hoe passende zorg, op de juiste plek en het 
juiste moment, vaak dichtbij huis, nu al helpt om zorg toegankelijk te 
houden voor vandaag én morgen.

Samen doen!
Veerle Nout & Carmen van Belois, leidinggevenden 
centra wonen met zorg 
Wanneer een naaste zorg ontvangt, verandert je rol. Wat kun je 
blijven betekenen, en hoe werk je samen met zorgprofessionals? In 
deze lezing laten we zien hoe waardevol naastenparticipatie is en hoe 
goede samenwerking bijdraagt aan een warm, ondersteunend thuis.

Innovatie en waardegedreven zorg in de orthopedie
Maarten-Paul van de Kerkhove, orthopeed
Orthopedische zorg verandert snel, vooral bij artrose. Innovaties zoals 
ROSA-robotchirurgie, de MyMobility-app en het stepped-careprincipe 
maken behandelingen persoonlijker en effectiever. In deze lezing laten 
we zien hoe technologische vernieuwing en regionale samenwerking 
bijdragen aan waardegedreven zorg die beter aansluit bij wat patiënten 
nodig hebben.

Helpend taalgebruik
Marloes de Vries en Shelly Dieleman-Ollebek, 
jeugdpsychologen
Een bloedafname en medisch onderzoek kunnen voor zowel kinderen als 
volwassenen spannend zijn. Woorden maken hierbij een groot verschil. In 
deze lezing hoor je hoe positief en helpend taalgebruik angst, stress en pijn 
bij medische onderzoeken kan verminderen. Met de juiste woorden kunnen 
ouders, partners en andere naasten rust en vertrouwen bieden. Zo draag je 
actief bij aan een prettigere ervaring voor kinderen en volwassenen. 

Onder de zon: van rimpel tot huidkanker 
(en wat eraan te doen is!)
Evelyne Lodewick, dermatoloog
Zonlicht heeft grote invloed op onze huid. In deze lezing legt onze 
dermatoloog uit hoe rimpels, pigmentvlekken en zonschade ontstaan, 
en wanneer een plekje verdacht kan zijn. Je leert signalen van huid-
kanker herkennen en hoort welke behandelingen mogelijk zijn, van 
huidverbetering tot het aanpakken van (voorstadia van) huidkanker.

10:30 - 11:15 uur
13:00 - 13:45 uur

10:30 - 11:15 uur
13:00 - 13:45 uur

11:45 - 12:30 uur
14:15 - 15:00 uur

11:45 - 12:30 uur

14:15 - 15:00 uur 

Zaal 1

Zaal 5

Zaal 1

Zaal 5

Zaal 5

Onderwerp Tijd Locatie

Je hoeft je niet 
aan te melden: loop 
gewoon binnen in de 
vergaderzalen op de 

eerste verdieping. 
Vol = vol, dus 

wees er op tijd bij!



Als je hoort dat je een darmoperatie 

nodig hebt, komt er vaak veel op je af. 

Daarom begeleidt ZorgSaam patiënten 

volgens het ERAS-programma, 

een aanpak die erop gericht is dat 

patiënten sneller en beter herstellen 

na een operatie. Tijdens de open dag 

zie je op verschillende afdelingen hoe 

dat zorgpad in de praktijk werkt. Dit 

is hoe het traject eruitziet.

Wat maak je mee bij 
een darmoperatie? 

Vanaf het begin krijg je een 
casemanager die het hele 
traject met je meeloopt. Deze
vaste contactpersoon zorgt 
ervoor dat je weet wat er komt 
en dat uw vragen snel beantwoord worden. De chirurg legt uit 
waarom de operatie nodig is en hoe deze wordt uitgevoerd, 
zodat je precies begrijpt wat je kunt verwachten. Tijdens het 
Preoperatief Spreekuur wordt gekeken of narcose veilig kan. Als 
er mogelijk een stoma nodig is, begeleidt de stomacoloncare 
verpleegkundige je in het hele proces.

Een goede 
voorbereiding

Tijdens het hele traject 
houdt het zorgteam 
op afstand een vinger 
aan de pols via de 
Thuismetenapp. Je 
vult vragenlijsten in en 
geeft thuis eenvoudig 
gegevens door. Het 
zorgteam kijkt met je mee 
en neemt contact op als 
er iets opvalt. Zo blijft de 
monitoring persoonlijk, 
maar hoef je niet voor iedere
controle naar het ziekenhuis.

Als het herstel goed verloopt, mag 
je meestal tussen de derde en 
de vijfde dag naar huis. Je krijgt 
leefregels mee over voeding, wond-
zorg en bewegen, zodat je thuis rustig 
kunt opbouwen. De Thuismetenapp 
blijft je ook na de operatie ondersteunen. 
Je geeft door hoe je je voelt en welke 
metingen je hebt gedaan. Het zorgteam 
bekijkt deze informatie dagelijks. Als 
er iets afwijkt, nemen ze contact met 
 	 	je op. Zo blijf 

je veilig thuis 
herstellen, met 
deskundige 
ogen die op 
afstand met 
je meekijken.

Digitale ondersteuning met 
Thuismeten

Thuis verder herstellen

De meeste darmoperaties worden via een kijkoperatie 
uitgevoerd, zodat je lichaam minder belast wordt. Na de 
operatie begint het herstel meestal sneller dan mensen 
verwachten. Vaak mag je al snel weer drinken en soms 
dezelfde avond nog iets kleins eten. Je wordt aangemoedigd 
om rechtop te zitten of even uit bed te komen, want 
beweging helpt de darmen om sneller op gang te komen. 
              	 In de dagen die 

volgen werk je 
geleidelijk toe naar 
meer eten, drinken 
en activiteit. Deze 
vroege, actieve 
aanpak verkleint 
de kans op 
complicaties en 
draagt bij aan 
een vlot herstel.

De operatie en uw opname 

Hoe beter je in je vel zit 
voordat je geopereerd 
wordt, hoe soepeler het 
herstel daarna verloopt. 
Daarom krijg je adviezen 
die passen bij jouw 
gezondheid en situatie. Je 
werkt aan je conditie met 
bewegingsoefeningen en 
je leert welke eiwitrijke 

  voeding helpt om sterker
te worden. Als je rookt of alcohol gebruikt, moedigen 
we je aan om daarmee te stoppen omdat dit de kans 
op complicaties verkleint. En als je merkt dat het traject 
mentaal zwaar is, staat er ondersteuning voor je klaar.

Fit naar de operatie 
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Wat vond je van onze Open Dag?  
Deel jouw ervaring! 



Binnen ZorgSaam is een speciaal team gericht op 
opleidingen en ontwikkeling. Ontwikkelen, uitdagen en 
continu verbeteren staan er centraal. Ze ondersteunen 
je om het beste uit jezelf te kunnen halen en zo goede 
en persoonlijke zorg te bieden. 

Kom langs bij:

Achter elke behandeling en elk 
zorgmoment staan teams die zorgen 
dat alle processen soepel, veilig en 
betrouwbaar verlopen. De afdelingen 
ICT en Techniek zijn voorbeelden van 
onmisbare schakels: zij zorgen ervoor 
dat zorgmedewerkers kunnen rekenen 
op goed werkende systemen, veilige 
gegevensuitwisseling en een ziekenhuis 
dat technisch draait als een klok. Zo 
blijft de focus altijd op de patiënt.

Professionele en persoonlijke 
ontwikkeling, de basis van 
goede zorg  

Onmisbare ondersteuning: 
ontdek de kracht achter 
ICT en Techniek in de zorg

Samen leren, samen groeien. Bij ZorgSaam 
stopt leren nooit. Of je nu medewerker bent 
of student: wij geloven dat ontwikkelen een 
doorlopend proces is. Klaar met leren? Niet 
bij ons! Wij willen dat iedereen het beste 
uit zichzelf kan halen en kan uitblinken in 
de professional die hij of zij wil zijn.  

Bezoek tijdens de open dag ook deze stands. Ontdek 
de nieuwste innovaties en ga in gesprek met onze 
specialisten over de kansen en uitdagingen 
in ICT & Techniek.

Ga mee op rondleiding
Iedere 30 minuten vertrekt vanuit de 
hal een rondleiding met onze mede-
werkers Techniek. De laatste rond-
leiding is om 14.30 uur. Je ziet 
wat er allemaal nodig is om een 
ziekenhuis technisch draaiende 
te houden. Zelfs de lucht-
behandeling van de OK komt 
aan bod. Een uniek kijkje 
achter de schermen!

Techniek: 

ICT: 

Wat vond je van onze Open Dag?  
Deel jouw ervaring! 

We horen graag hoe je de open dag hebt ervaren. Welke indrukken nam je mee? Wat 
inspireerde je, en wat kunnen we een volgende keer nog beter doen? Jouw feedback helpt ons 
om de Open Dag verder te verbeteren en af te stemmen op wat bezoekers belangrijk vinden. 

Vanaf 9 mei kan je via de QR-code op deze pagina een korte enquête invullen. Dat kost slechts 
een paar minuten. Als dank voor je tijd verloten we onder de inzenders een BOL.com cadeaubon. 
Vul de enquete in, jouw mening maakt het verschil. 
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Meer weten?
Mail naar 

teamopleidingen
@zzv.nl   

18

07

39



22 • Open Dag magazine



Doe mee, ontdek nóg meer over ZorgSaam én maak kans op een leuke prijs!

Hoe werkt het? Bezoek de genoemde stands en beantwoord 
de bijbehorende vragen. Heb je de vraag goed? Dan krijg je 
een letter van iemand bij de stand. Schrijf die letter in het 
hokje achter de vraag. Als je alle vragen goed hebt beantwoord, 
krijg je 12 letters. Puzzel met deze letters een oplossing. 

Speciaal 
voor de jongste 

bezoekers is er een 
aparte speurtocht 

die start bij de 
poppendokter

Cardiologie en pacemaker techniek
Hoeveel kamers heeft het hart?

.. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Passende zorg
Waar kun je als patiënt je eigen medische gegevens 
bekijken en bijvoorbeeld online een afspraak in het 
ziekenhuis maken? 

.. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Huishouding
Hoeveel huishoudelijk medewerkers zijn er per dag nodig in het 
ziekenhuis in Terneuzen? 
    35	      24 	    39 

Dagbehandeling
Welke arts is gespecialiseerd in het behandelen van kanker? 
    cardioloog      dermatoloog      oncoloog      endocrinoloog  

Team Thuisbegeleiding
Wat maakt thuisbegeleiding anders dan thuiszorg? 
	 Er is geen verschil 
	 Thuisbegeleiding doet alleen schoonmaak 
	 Thuisbegeleiding richt zich meer op psychosociale 
	 ondersteuning en structuur 
	 Thuisbegeleiding werkt alleen in instellingen 

Geriatrie
Welke van de onderstaande dingen doet een geriater? 
	 Kijkt naar zowel lichamelijke als mentale gezondheid 
	 Ondersteunt met hulpmiddelen zoals rollators
	 Houdt rekening met hoe de patiënt zich voelt 
	 Alle bovenstaande antwoorden zijn juist

Medische Psychologie
Je kind of je partner krijgt een bloedafname en is hiervoor 
zichtbaar gespannen. Je bent hierbij aanwezig. Welke 
uitspraak die je doet is helpend voor je kind of partner? 
	 Het gaat geen pijn doen.  
	 Je hoeft niet bang te zijn, het is zo voorbij.  
	 Ik ben bij je en zal je helpen om te zorgen dat het 
	 goed gaat.  
	 Je zal een muggenprik voelen.  

Oplossing
Hussel de letters tot een oplossing. Lever je antwoord in 
bij de stand van recruitment, nr 47 (in het restaurant op 
de eerste verdieping) en wie weet maak jij kans op een 
Airfryer of een BOL.com cadeaubon.

Jouw gegevens:
Naam . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  Leeftijd . . . . . . . . . .
E-mailadres . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Telefoonnummer . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Patiëntenservice
Kan een ouder het dossier inzien van een dochter of zoon die 
15 jaar is?
     Ja       Nee

Endoscopie
Waar wordt een gastroscoop voor gebruikt? 
     Maagonderzoek       Darmonderzoek       Longonderzoek 

ZorgAdviesPunt
Hoeveel Ouderenzorglocaties heeft ZorgSaam?   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Huiselijk geweld
Welke van de onderstaande signalen kan wijzen op huiselijk 
geweld bij een (oudere) cliënt? 
	 Regelmatig onverklaarbare kneuzingen of wonden 
	 Terugtrekgedrag en angstig reageren in aanwezigheid van 
	 een partner of familielid 
	 Inconsistent of ontwijkend verhaal over letsel 
	 Alle bovenstaande antwoorden zijn juist

Fysiotherapie
Wat is de gemiddelde leeftijd van de doelgroep die bij de 
fysiotherapie in Thuis- en Ouderenzorg komt? 
    60  	      70 	     80
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voor jong en oud!

Speurtocht Speurtocht 




