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Inleiding
De groeiende zorgkloof

	         Daarom hebben we - samen met diverse medewerkers - dit toekomstplan (meerjarenstrategie) gemaakt voor de komende vijf jaar. 

Zorgvraag stijgt bij ongewijzigd beleid

Verminderen vraag

Vergroten aanbod
-9% Ziekenhuis tot -12% Thuis-& Ouderenzorg

+5% Ziekenhuis tot +26% Thuis- & Ouderenzorg
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 Strategische 
keuzes tbv

Zorgaanbod daalt bij ongewijzigd beleid
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Ontwikkelingen om ons heen

Er komen veel ontwikkelingen op ons af. Het is belangrijk dat 

wij ons hier goed op voorbereiden. Zo worden mensen steeds 

ouder en we hebben met elkaar steeds meer zorg nodig. 

Tegelijkertijd zijn er steeds minder medewerkers beschikbaar. 

Veel medewerkers gaan de komende tijd met pensioen en te 

weinig jongeren willen in de zorg werken. Hoe kunnen wij als 

ZorgSaam goede zorg blijven verlenen? En hoe zorgen we dat 

al onze medewerkers met plezier hun werk kunnen doen?



In deze meerjarenstrategie doen wij twee belangrijke beloftes

ZorgSaam geeft oprechte aandacht aan haar 
medewerkers

Wij zijn ZorgSaam dankzij onze 3500 medewerkers en 800 

vrijwilligers. Alles wat we doen en waar we goed in zijn, alle 

zorg die we verlenen, komt door onze medewerkers. 

Daarom is het belangrijk dat we er zijn voor onze 

medewerkers. Want zonder gelukkige en gemotiveerde 

medewerkers is er geen goede zorg.

ZorgSaam zet zich in voor zorg en welzijn voor alle 
inwoners van Zeeuws-Vlaanderen

Wij willen de hoge kwaliteit van zorg, zoals we die nu 

leveren, ook in de toekomst blijven leveren. Dit doen we zelf, 

maar ook samen met onze partners in Zeeland en België. 

Een goede gezondheid, maar ook gelukkig zijn, is niet voor 

iedereen vanzelfsprekend. Daarom gaan ook kijken naar hoe 

we er preventief voor kunnen zorgen dat mensen minder 

zorg nodig zullen hebben. Als mensen goed in hun vel zitten 

en gezonde gewoontes hebben, zullen ze namelijk minder 

vaak of minder lang zorg en ondersteuning nodig hebben.

Belofte 1 Belofte 2



Hoe willen wij dit samen gaan realiseren?

Onze beloftes gaan we waarmaken door te werken met vier programma’s.  

Programma

Aandacht
voor 

Medewerkers

Programma

Passende
Zorg

Programma

Digitalisering  
en Innovatie

Programma

Duurzaamheid,
Wonen en Vastgoed



Programma: Aandacht voor Medewerkers

ZorgSaam geeft oprechte aandacht aan haar 

medewerkers. In dit programma zitten dan ook 

alle activiteiten en projecten die er voor zorgen 

onze medewerkers met plezier hun werk kunnen 

doen.

Aandacht voor 
Medewerkers



Programma: Passende Zorg

ZorgSaam wil de inwoners van Zeeuws-Vlaanderen 

goede zorg blijven bieden. Zorg die op het juiste 

moment en op de juiste plek geleverd wordt.  

Zo kunnen mensen langer (zelfstandig) thuis 

blijven wonen. Daarbij kan men gebruik maken van 

zorgtechnologie. Wij helpen zorgvragers en hun 

omgeving om zelf keuzes te maken. En samen met 

andere organisaties ondersteunen wij mensen om 

gezond te leven. 

Vier zorginhoudelijke thema’s: 

Passende Zorg

Ouderen
zorg

Chronische 
zorg

Electieve
zorg

Acute
zorg



Programma: Passende Zorg (vervolg)

Er is meer zorg nodig, want de inwoners van 

Zeeuws-Vlaanderen worden steeds ouder en 

steeds vaker zorg nodig. Dit betekent dat er meer 

zorggeschikte woningen nodig zijn voor deze 

mensen. Samen met partners bekijken wij hoe we 

wonen en zorg slim kunnen combineren.

ZorgSaam wil goede zorg blijven leveren aan 

chronische (blijvend zieke) patiënten. Deze zorg is 

steeds meer nodig, omdat inwoners van Zeeuws-

Vlaanderen steeds ouder worden. Samen met onze 

partners werken we aan het leveren van de juiste 

zorg op de juiste plek. Zorgtechnologie is daarbij 

essentieel. Dat wil zeggen dat waar mogelijk we 

zorg digitaal leveren door bijvoorbeeld meekijken 

op afstand.

1. Ouderen zorg 2. Chronische zorg



Programma: Passende Zorg (vervolg)

Er is steeds meer electieve (ofwel planbare) zorg nodig voor ouderen. Denk 

hierbij aan artrose, cataract en heup- of knievervanging. Tegelijkertijd wil 

de Nederlandse regering dat ziekenhuizen de stijging van de zorgkosten 

kleiner maken. Daarom gaan we kijken naar andere manieren om deze zorg 

te verlenen en samenwerken met partners, zoals andere ziekenhuizen en 

huisartsen. met partners, zoals andere ziekenhuizen en huisartsen. Want 

ZorgSaam wil de electieve zorg toegankelijk houden in Zeeuws-Vlaanderen. 

Uitgangspunt blijft dat inwoners van Zeeuws-Vlaanderen kunnen blijven 

rekenen op de juiste zorg op de juiste plek.

Wij willen ervoor zorgen dat de inwoners 

van Zeeuws-Vlaanderen ook in de toekomst 

voor spoedeisende hulp terecht kunnen in de 

eigen regio. Door goede samenwerking tussen 

zorgverleners kunnen we acute opnames 

voorkomen. Daarnaast kunnen we door goede 

samenwerking de in-, door- en uitstroom in het 

ziekenhuis verbeteren. Zo blijven patiënten niet 

onnodig lang in het ziekenhuis.

3. Electieve zorg 4. Acute zorg



Programma: Innovatie en Digitalisering

Digitale vernieuwing is het belangrijkste onderdeel 

van ons plan. Om goede zorg te kunnen blijven 

verlenen is het namelijk noodzakelijk dat we gaan 

vernieuwen en dingen gaan digitaliseren. 

Daarom kijken we naar wat de best passende  

digitaliseringsoplossingen zijn en hoe wij deze 

succesvol kunnen toepassen. 

Digitalisering en Innovatie



Programma: Duurzaamheid, Wonen en Vastgoed

Dit programma coördineert een aantal grote projecten op het gebied 

van wonen en vastgoed. ZorgSaam is van zorg, daar ligt onze focus. 

Wel werken we samen met partners om de woonbehoefte van 

zorgvragers (ouderen) goed in te vullen en nieuwe concepten uit te 

werken. Wanneer het vanuit de zorgstrategie en maatschappelijke rol 

noodzakelijk is, kan ZorgSaam mede-eigenaar zijn van vastgoed.

Daarnaast geeft dit programma uitvoering aan de totstandkoming van 

een meerjarig duurzaamheidsbeleid. 

Duurzaamheid, Wonen en Vastgoed



Zeeuwse Zorgcoalitie

Samenwerking met de Zeeuwse Zorgcoalitie

ZorgSaam is een van de partners in de Zeeuwse Zorg Coalitie 

(ZCC). Samen met andere deelnemers maken we plannen 

om alle uitdagingen die Zeeland heeft in de zorg, aan te 

pakken. Uitgangspunten voor deze plannen zijn dezelfde 

als die voor de toekomstplannen (meerjarenstrategie) van 

ZorgSaam zijn gebruikt. Een deel van de uitvoering van onze 

toekomstplannen zal dan ook samen met partners van de ZZC 

of onder de vlag van ZCC gebeuren. 


