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JAARVERSLAG 2006 
 
 
 

 

 
 
 
 

Cliëntenraad Stichting ZorgSaam 
Zeeuws-Vlaanderen 

 
 
 
 
 
 
 
 
Doel: 
 
Optimale zorg voor al onze Zeeuws-Vlaamse cliënten 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Het jaarverslag kunt u downloaden op de website van de cliëntenraad: 

www.clientenraad-zorgsaam.nl 
 
 
 

 
 
 

http://www.clientenraad-zorgsaam.nl/
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Voorwoord           pagina 3 
          

 
Hoofdstuk 1 
Organisatie en werkwijze cliëntenraad      pagina 4 
Hierin is informatie opgenomen over de samenstelling, (formele) taakstelling, overlegvormen 
en werkwijze.       
 
Hoofdstuk 2  
Besproken onderwerpen en projecten      pagina 6 

In dit hoofdstuk zijn de onderwerpen benoemd welke de cliëntenraad in 2006 op eigen 
initiatief heeft besproken, n.a.v. informatie vanuit de organisatie en waarvoor door cliënten de 
hulp van de cliëntenraad ingeroepen is.  
 
Hoofdstuk 3 
Advies- en (verzwaard) adviesaanvragen      pagina 11 

Het standpunt van de cliëntenraad wordt hier weergegeven betreffende de onderwerpen 
waarvoor door de Raad van Bestuur advies- dan wel (verzwaard) advies gevraagd werd. 
 
Hoofdstuk 4 
Ontwikkelingen binnen de CR en contact met de achterban.   Pagina 14 
De cliëntenraad heeft in 2006 gewerkt aan het bevorderen van de eigen deskundigheid en 
contact onderhouden met de achterban waarvan in dit hoofdstuk verslag gedaan wordt. 
 
Hoofdstuk 5 
Hoe verder in 2007          pagina 16  

Hierin worden vermeld de onderwerpen waaraan de cliëntenraad in 2007 in het bijzonder 
aandacht zal geven. 
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VOORWOORD 
Kwaliteit van zorg 
 
Hoofdaandachtgebied van onze cli±ntenraad is al jaren ñde kwaliteit van de zorgò. Dan gaat 
het om de kwaliteit van de zorg die de verschillende onderdelen van ZorgSaam ieder op hun 
specifieke terrein aan de inwoners van Zeeuws-Vlaanderen bieden. Dat betreft zowel 
thuiszorg als ziekenhuiszorg als ouderenzorg en ambulancedienst en in de zijlijn nog enkele 
commerciële activiteiten op het gebied van gezondheidszorg. Alles bij elkaar een breed veld 
van activiteiten die het nodige vergt van de leden van de cliëntenraad. 
In het afgelopen jaar is dat ook te zien aan de onderwerpen waar de cliëntenraad zich voor 
heeft ingezet. Dat varieert van het nieuwe meerjarenbeleidsplan van ZorgSaam tot de 
kwaliteit van de voeding in het ziekenhuis, van het planmatige verbeterproject van de 
thuiszorg tot de huiskamergesprekken in Coensdike, van de toekomstige ziekenhuiszorg in 
Zeeland tot de kraamzorg en van de paraatheid van de ambulancedienst tot de 
klachtenbehandeling in al zijn facetten. En dan niet te vergeten de invoering van de Wet 
Maatschappelijke Ondersteuning (WMO). 
Bij dit brede terrein van onderwerpen rijst dan ook wel eens de vraag of onze raad van leken 
op het gebied van gezondheidszorg nog steeds in staat is om zijn taak adequaat uit te 
voeren. En daarbij gaat het dan zowel om de vraag of we de dingen goed doen als om de 
vraag of we de goede dingen doen. 
Aan u als lezer en inwoner van Zeeuws-Vlaanderen om dit jaarverslag kritisch te lezen en te 
beoordelen of we op de goede weg zijn. Reacties en suggesties van u als onze achterban 
zijn voor ons een stimulans om ons te blijven inzetten voor een optimale gezondheidszorg in 
Zeeuws-Vlaanderen. 
 
 
 
 
Ad Schouten 
Voorzitter cliëntenraad 
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Hoofdstuk 1 
Organisatie en werkwijze cliëntenraad 
Samenstelling 
 
                        

 
 
Dhr. M.A. de Doelder 
Basaltpromenade 57 
4533 CC Terneuzen 
Tel: 0115 648811 

 
 
 
 
 
 
Dhr. M. Evers   
Janseniuslaan 104,  
4561 NN Hulst 
Tel: 0114 321492 
 
  
 
 
 
Dhr. J.A. van Houte 
Inghelosenberghe 74 
4564 DJ St. Jansteen 
Tel: 0114 311754 

 
 
 
 
 
 
 
Mevr. M.G. Martens- 
de Jonge 
Gouwestraat 20,  
4535 CS Terneuzen  
Tel: 0115 613996 
 
 

 
  

 
Mevr. N.A. Meijer 
Port Scaldis 7 -22,  
4511 DA Breskens 
Tel: 0117 386628 
   
 
 
 

 
 
 
Dhr. drs. A.C.M. van Schie, 
secretaris 
Poorterslaan 122, 
4561 ZN Hulst 
Tel: 0114 314855 
 
 
 
 
Dhr. A.M. Schouten,  
voorzitter 
Vennepad 2,  
4576 EJ Koewacht 
Tel: 0114 362562 
 
 
 
 
 
Mevr. A. Verhelst-Woltering 
Pr. Mauritsstraat 2c,  
4571 HB Axel 
Tel: 06 22887971 
 
 
 
 
 
 
 
Mevr. I. Wojtal, 
Diepenbrockstraat 22,  
4536 GX Terneuzen 
Tel: 0115 618915 
 
 
 

 
Mevr. M.A. van Damme-    
Wantenaar, 
ambtelijk secretaris 
Cliëntenraad 
M.i.v. 30-03-06: 
Tabakstraat 5,  
4561 HW Hulst  
Postbus 54, 4560 AB Hulst 
Tel: 0114 383532   
E-mail: m.v.damme@zzv.nl                                                                                                                                                                                 


